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La Politica de Calidad y Seguridad Alimentaria de Quesos del Duero S.A., empresa dedicada a la
fabricacion de queso de pasta prensada y lactosuero, tiene como meta Alcanzar la Excelencia en nuestro trabajo,
no so6lo cumpliendo con los requisitos establecidos por la legislacion vigente, sino ofreciendo a nuestros clientes
productos inocuos y auténticos, que se ajusten a la calidad especificada y nos permita mantener una posicion de

liderazgo absoluto.

El compromiso de Quesos del Duero S.A. con la Calidad y la Seguridad Alimentaria se recoge en los

siguientes principios:

e El Compromiso de la Compaiiia para mejorar continuamente la Cultura de Calidad y Seguridad de
los alimentos, fomentando la sensibilizaciéon y la mejora del comportamiento de los trabajadores para
asegurar la elaboracion de alimentos seguros.

o Conocer y satisfacer la necesidad de los clientes y esforzarse en exceder sus expectativas, siendo
una marca de referencia en cuanto a exigencias de calidad, seguridad alimentaria, autenticidad y legalidad
en cada producto.

e Comunicar a nuestros clientes, con la mayor antelacion posible, las incidencias que se puedan
producir en la prestacion de nuestro servicio con el fin de minimizar las posibles consecuencias.

e Tener una Responsabilidad Etica y personal en el trabajo, de tal forma que los colaboradores
desempefien su labor segun "el buen hacer"”, siendo responsables y comunicando cualquier desviacion.

o Esfuerzo para conseguir “Cero Defectos” y “Calidad a la 1*” en todo lo que hacemos, mejorando los
procesos y buscando de forma constante una mayor competitividad y oportunidades de mejora continua.

e Asegurar la Formacién continua de todos nuestros trabajadores, adecuando sus conocimientos a las
necesidades actuales y futuras. Velar por el continuo desarrollo de los trabajadores.

e Disponemos de medidas de Prevenciéon de Fraude Alimentario y de Defensa de los Alimentos para

prevenir la adulteracién motivada econémicamente y la contaminacién intencionada de los productos.

Para tener éxito en la Politica de Calidad y Seguridad Alimentaria enunciada, esta Direccién solicita
la adhesion y participacion de todos los colaboradores de Quesos del Duero S.A., a todos los niveles, tanto en
sus actuaciones individuales como cuando forman parte de grupos de trabajo, con el fin de establecer y mantener
al dia el Sistema de Gestiéon que asegure la satisfaccion de nuestros clientes. Del mismo modo, se compromete
a examinar y revisar esta Politica de forma periddica, y dotar de medios y recursos necesarios a la organizacion

para su completo y total desarrollo e implantacion.



